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不良品及び出荷間違いによる返品方法についてのお願い 
 
 
 拝啓、時下益々ご清栄のこととお慶び申しあげます。平素は格別のご愛顧

を賜り、ありがたく厚く御礼申し上げます。 
さて、ご購入いただいております弊社商品の返品についてご案内させていただき

ますので、ご理解ご協力の程、よろしくお願い申し上げます。 
敬具 

 
記 

■商品の返品方法について 
 ・商品の返品につきましては返品前に弊社へご連絡を入れてください。 
・返品の荷物は福山通運の着払いで出してください。 
・上記の運送便が利用できない場合は一旦送料を元払いで出していただき、到

着後赤伝処理をして送料の支払いをさせていただきます。 
・もし上記以外の理由にて着払いで商品が送られた場合、送料を請求させてい

ただきます。あらかじめご了承ください。 
 

以前より指定運送便以外での着払いで商品が返品される場合があり、送料が通常

より多くかかっています。是非ご協力をお願いします。 
以上 


